
รายงานผลการการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของโรงพยาบาลสวนปรุง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  6 เดือน 

 รอบ  9 เดือน 

 รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : ตัวชี้วัดที่ 37 ระดับความสําเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชน/เครือข่าย เข้ามามีส่วน 

ร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบการปฏิบัติราชการ (PMQA หมวด 3) 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด : ดร.วนิดา    พุ่มไพศาลชัย ผู้จัดเก็บข้อมูล :  

    นายวุฒิพงศ์ ถายะพิงค์ 

    นางดวงเดือน เนตรกระจ่าง 

    นางจํารูญศรี หน่อคํา 

โทรศัพท ์: 053-280228 ต่อ  343 โทรศัพท ์: 053-280228 ต่อ 187 

คําอธิบาย : 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องแสดง

ความคิดเห็น บอกข้อปัญหา และข้อเสนอแนะต่างๆ หรือร่วมในกระบวนการ วางแผนงาน/โครงการ กับส่วนราชการ

ในรูปแบบคณะกรรมการ 

 ประชาชน หมายถึง ผูรั้บบริการ และหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ หน่วยบริการจิตเวช / ศูนย์สุขภาพจิต 

ข้อมูลผลการดําเนินงาน :   

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินงานแต่ละขั้นตอนในปีงบประมาณ 2554 

1 - พิจารณากําหนดประเด็นที่จะนํามาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมฯ ดังนี้ 

1) ทบทวนแนวทางและข้อเสนอแนะของการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชน 

เข้ามามีส่วนร่วม จากปี 2553 และการกําหนดประเด็นที่จะเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี 

ส่วนร่วมในปี 2554 (เอกสารหมายเลข 1) 

2 1) แต่งตั้งคณะกรรมการการมีส่วนร่วมภาคประชาชนในการพัฒนาสื่อสุขภาพจิต ตาม 

คําสั่งโรงพยาบาลสวนปรุงที่ 208/2553 วันที่ 11 ตุลาคม 2553 (เอกสารหมายเลข 2 ) 

3 

 

-คณะกรรมการร่วมภาคประชาชนร่วมกันจัดทําแผนงานปฏิบัติการในการเปิดโอกาสให ้

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2554  ดําเนินการตามโครงการสัมมนาการมี

ส่วนร่วมในการพัฒนาสื่อสุขภาพจิต (เอกสารหมายเลข 3 ) ตามรายงานการประชุม 

คณะกรรมการการมีส่วนร่วมภาคประชาชนในการพัฒนาสื่อสุขภาพจิต คร้ังที่ 1 /2554 

วันที่ 15 ตุลาคม 2553 (เอกสารหมายเลข 4) 

4 ดําเนินการตามแผนงาน /โครงการต่อเนื่องในรอบ 6 เดือนหลัง  

- จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2554  (เอกสารหมายเลข 5) 

- เผยแพร่สรุปผลการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2554  ผ่านทาง Website โรงพยาบาลสวนปรุง www.suanprung.go.th 

(เอกสารหมายเลข 6) 

5 จัดทําแนวทางและข้อเสนอแนะ ของการดําเนินงานในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในปี 2555 เสนอต่อผู้บริหารของหน่วยงาน  (เอกสารหมายเลข 7) 
 



รายงานผลการการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของโรงพยาบาลสวนปรุง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

 รอบ  6 เดือน 

 รอบ  9 เดือน 

 รอบ 12 เดือน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : (ส่วนราชการไม่ต้องใส่ผลคะแนนมา) 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด นํ้าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ดําเนินงาน 

ค่าคะแนนที่ได้ ค่าคะแนน      

ถ่วงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชน/

เครือข่าย เข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความ

คิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบการปฏิบัติ

ราชการ (PMQA หมวด 3) 

3 ขั้นตอน 5 5.0000 0.1500 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนินการ : - 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดําเนินงาน :  - 

อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : - 

ข้อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปีต่อไป  

 ในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมฯ ในปีงบประมาณ 2554 นัน้  โรงพยาบาลสวนปรุงได้ดําเนินการ

ประชุม/สัมมนา  วางแผนร่วมกัน  จากขอ้มูลและรายละเอียดที่ได้นัน้  คณะกรรมการฯ เห็นว่าในปีงบประมาณ 2555  

ควรมีการจัดทําเวปไซต์ของโรงพยาบาลสวนปรุง เพื่อรับฟังความคิดเห็นของประชาชนโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพ

ของโรงพยาบาลสวนปรุง 

หลักฐานอ้างอิง :  

1. สรุปการทบทวนแนวทางและข้อเสนอแนะของการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม จากปี 

2553 และการกําหนดประเด็นที่จะเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในป ี2554 (เอกสารหมายเลข 1) 

2. คําสั่งโรงพยาบาลสวนปรุงที่ 208/2553 สั่ง ณ วันที่ 11 ตุลาคม 2553 (เอกสารหมายเลข 2 ) 

3. โครงการสัมมนาการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสื่อสุขภาพจิต (เอกสารหมายเลข 3 ) 

4. แบบฟอร์ม 1 โครงการ/แผนการสัมมนาการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสื่อสุขภาพจิต (เอกสารหมายเลข 4) 

5. สรุปผลการดําเนินงานในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ปี  พ.ศ. 2554 (เอกสารหมายเลข 5) 

6. ภาพการเผยแพร่สรุปผลการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554  ผ่านทาง Website โรงพยาบาลสวนปรุง www.suanprung.go.th (เอกสารหมายเลข 6) 

7.แนวทางและข้อเสนอแนะ ของการดําเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในป ี2555 เสนอต่อ

ผู้บริหารของหน่วยงาน  (เอกสารหมายเลข 7) 



รายงานผลการการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของโรงพยาบาลสวนปรุง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

  

 


